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Die Verkehrsauskunft Österreich VAO GmbH 

ist eine Tochtergesellschaft der Mobilitätsverbünde Österreich, ASFINAG, BMIMI, ÖBB  

& ÖVDAT und bietet einen intermodalen Routenplaner für den gesamten öffentlichen Verkehr, 

Individualverkehr sowie Rad- und Fußverkehr an. Dieser Routenplaner stellt seit mehr als 10 Jah-

ren das Backend für die Mobilitätsapps von den Verkehrsverbünden der Länder dar, die unter 

AnachB (VOR), Wien Mobil, BusBahnBim (Stmk), etc bekannt sind und über 60 Mio. Routenabfra-

gen pro Monat generieren. 

  

Zur Verstärkung unsers Teams suchen wir eine/n 

 

ITOps und Application Manager, Vollzeit 

 

Ihre Aufgaben 

– Installieren, Konfigurieren & Betreuen von Services und deren Applikationen 
– Laufende Betriebsführung von zugelieferter Software auf eigener Server Infrastruktur  

– Analysieren sowie Beheben von Störungen und Problemen 

– Prozessmanagement im IT Lifecycle  

o Entwicklung und Einführung neuer Prozesse 
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o Prüfung und Optimierung von Bestandsprozessen 

– Monitoren und Sicherstellen der Ausfallsicherheit, Performance, u.v.m. 

– Aufbau und Weiterentwicklung von CI/CD Pipelines 

– Kontakt mit Applikationsherstellern und deren Entwickler 

 

Ihr Profil 

– Abgeschlossene technische IT Ausbildung (HTL, FH, Universität) 

– Ausgezeichnete Kenntnisse in IT und Computertechnologie 

– Mehrjährige Erfahrung im Betrieb von LINUX Server-Systemen 

– Erfahrung mit Datenbanken (z.B. PostgreSQL, Patroni Cluster, MariaDB, …) 

– Erfahrung mit Monitoring Systemen (z.B. checkMK, Nagios, Icinga2) 
– Eigenverantwortliche Arbeitsweise und Analysefähigkeit 

– Klar und präzise Kommunikation mit verschiedenen Interessengruppen wie Entwicklern und Fachbe-

reichen 
– Freude an der Bewältigung komplexer Aufgaben, mit analytischer und lösungsorientierter Vorgehens-

weise 

– Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse  

– Verantwortungsbewusste und teamorientierte Persönlichkeit 

– Erfahrung mit Skriptsprachen von Vorteil (bash, python, php usw.) 
– Netzwerkkenntnisse von Vorteil 
– Erfahrungen mit Containerisierungssystemen von Vorteil (z.B. Docker, Kubernetes, …) 

 

Wir sind ein junges, offenes und teamorientiertes Unternehmen mit hochmotivierten Mitarbeitenden und kom-

men ohne Hierarchieebenen aus. Die VAO GmbH sucht Kolleginnen und Kollegen, die neben ihren fachlichen 

Spitzenleistungen mit viel Eigeninitiative und Teamgeist aufwarten um gemeinsam mit unseren Kunden die 

Zukunft des Verkehrsbereichs im digitalen Zeitalter mitzugestalten. Als prozessaffiner IT Allrounder und 

Teamplayer sind Sie bei uns richtig! 

 

Wir bieten ein attraktives Entgelt für diese Position, das Ihrer Qualifikation und Erfahrung sowie Ihrer individu-

ellen Leistung entspricht. Aus gesetzlichen Gründen weisen wir darauf hin, dass das kollektivvertragliche Min-

destgehalt dieser Position bei EUR 3.843,- brutto/ Monat auf Basis Vollzeitbeschäftigung liegt (IT KV 2025 

ST1/Regelstufe) und Bereitschaft zur Überzahlung gegeben ist. Darüber hinaus bieten wir attraktive Sozialleis-

tungen und Benefits wie 50% Homeoffice, Öffiticket, Essenszuschuss, Obstkorb, Kaffee und ein attraktives 

Büro direkt am Wiener Westbahnhof. 

Haben wir Ihr Interesse geweckt? Dann freuen wir uns über Ihre aussagekräftige Bewerbung (inklusive Motiva-

tionsschreiben, Lebenslauf, Dienstzeugnisse) an ð Jobs@verkehrsauskunft.at 


